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EL OJO CRITICO

La salud laboral de la mujer

La incorporacioén masiva de la mujer al mercado laboral no ha traido una
liberacion o menor carga de las labores domeésticas, mas bien al contrario.

Sin duda alguna las mujeres espaiolas han re-
corrido un largo camino en las dltimas décadas
en lo que se refiere a igualdad en el ambito labo-
ral. Si bien la legislacion y los valores sociales han
limado los aspectos mas importantes y obvios de
una situacion inicial de desigualdad, hoy dia atin
subsisten aspectos en los que la igualdad efectiva
dista mucho de haberse alcanzado.

Un ejemplo de ello es la poca atencion que se
ha prestado hasta ahora a la existencia de una si-
tuacion especifica de 1a mujer en el puesto de tra-
bajo. En Espafia, como pais a la cabeza de sinies-
tralidad laboral en Europa, se ha hablado mucho
acerca de la falta de seguridad laboral, especial-
mente a partir de la promulgacion de La Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales hace una déca-
da. En general, también es verdad que la cuestion
se ha centrado en el anilisis de la situacién de un
colectivo mayoritariamente masculino que desa-
rrolla trabajos de riesgo.

La expresion salud laboral en Espana a menu-
do deja de lado aquellos aspectos de caracter psi-
cosocial que se suelen dar en numerosas ocupa-
ciones en el sector servicios. Eso es debido en
buena parte a que el criterio que se ha venido uti-
lizando de lo que se entiende como salud en el
puesto de trabajo ha sido tradicionalmente muy
restrictivo, casi siempre referido a la considera-
cion del concepto como ausencia de enfermedad

No se suele valorar el impacto
gue sobre el empleo tiene el papel
de lamujer en el cuidado familiar

y no como un asunto relativo al bienestar fisico,
mental y social, tal y como lo define la Organiza-
cién Mundial de la Salud (OMS).

La salud laboral especifica de la mujer también
ha sido dejada de lado, al desempefiar muchos
trabajos en el sector terciario. Tampoco se suele
valorar el impacto que sobre el empleo tiene el
papel que tradicionalmente ha desempefiado la
mujer en el cuidado y atencion de la familia. Este
tipo de actividades, si bien no suelen entrafiar
riesgo fisico, pueden tener consecuencias direc-
tas en el rendimiento y en la salud fisica y mental.

En este contexto, es preciso destacar el escaso
reconocimiento del trabajo doméstico que tradi-
cionalmente ha sido desarrollado por la mujer. Su
incorporaciéon masiva al mercado laboral no ha
traido una liberaciéon o menor carga de estas la-
bores, més bien al contrario, ya que a veces se ha
producido una sobreacumulacién de tareas que
en ocasiones se traduce en elevados niveles de
estrés.

Es importante sefialar que la salud de hombres
y mujeres es diferente debido a razones biologi-
cas y sociales. Hasta ahora se ha considerado un

problema resuelto cuando no lo es en absoluto.
Las desigualdades en la salud de hombres y mu-
jeres que sobrepasan sus diferencias bioldgicas
han sido poco estudiadas. Si bien es cierto que las
mujeres viven mas, también esta comprobado
que presentan mas enfermedades cronicas.

De ahi la relevancia del debate de la concilia-
cién 'y racionalizacion de los horarios de trabajo
y de hacer compatible la vida familiar y laboral. El
actual turno de jornada partida perjudica funda-
mentalmente a la mujer, a quien resulta casi im-
posible asumir esa doble presencia. Las estadisti-
cas demuestran que las circunstancias actuales
contribuyen con frecuencia al absentismo y a una
falta de motivacion por parte de muchas féminas.
Afortunadamente, numerosas empresas se han
dado cuenta y han comenzado a adoptar y pro-

mover normas para favorecer la conciliacién en-
tre vida profesional y familiar.

Es en este ambito donde se inscriben medidas
como la reduccion de jornada por maternidad, la
distribucién flexible de las horas de lactancia, las
ayudas para guarderias o su creacion en las pro-
pias empresas, el teletrabajo, la flexibilidad hora-
ria, el estudio ergonémico de los lugares de traba-
jo y laimplantacion de nuevas tecnologias. Todas
constituyen elementos que mejoran la calidad de
vida de las trabajadoras y contribuyen al aumento
de la productividad.

Estas novedades han requerido un cambio cul-
tural por parte de las empresas que han compren-
dido la necesidad de un anélisis de la situacion de
la mujer trabajadora. Aunque queda un largo ca-
mino por recorrer, lo cierto es que se va en la bue-
na direccién.
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‘Feedback’

Dos farsantes artesanos pro-
metieron tejer un traje extraordi-
nario a un vanidoso Emperador.
El traje, de propiedades magicas,
serfa invisible a los ojos de los es-
tipidos y de quienes no estuvie-
ran a la altura del cargo que ocu-
paban. La propuesta fue acepta-
day el supuesto traje estuvo listo
para ser admirado por todos. Na-
die lo veia pero nadie reconocia
no verlo, ni siquiera el Empera-
dor, que desfil6 desnudo ante su
pueblo mostrando orgulloso el
invisible vestido, sin que sus sor-
prendidos stibditos se atrevieran
a sacarle del engafo. S6lo un ni-
fio tuvo la osadia de gritar que el
Emperador iba desnudo, lo que
animo6 a los conciudadanos a
desvelar a coro lo que todos
veian. El protagonista compren-
dié que el pueblo tenia razon,
aunque se neg6 a reconocerlo
publicamente y prefirié conti-
nuar su desfile con la ilusion de
pensar que estaba rodeado de es-
tapidos. Es uno de los cuentos
favoritos de mi hija Carola. Lo es-
cribié Hans Christian Andersen
amediados del siglo XIX.

La visién que tenemos de la
realidad esta mediatizada por un
filtro que la atraviesa y la modela.
Como en el platénico Mito de la
caverna, sélo percibimos las som-
bras de lo que ocurre, tamizadas
por la propia subjetividad, y con-
dicionadas por nuestras viven-
cias, costumbres, educacién o
prejuicios. Parte de esarealidad la
constituyen las impresiones que
generamos en los demas con
nuestra forma de ser y de com-
portarnos. Es importante ser muy
consciente de ellas. Al final, 1a su-
ma de opiniones va configurando
una idea, mas o menos generali-
zada, sobre cada uno de nosotros.
Y para cambiar la realidad, es
fundamental poseer un buen
diagnéstico de ella, que sea fide-
digno y nos permita partir de
donde realmente estamos, para
aspirar a donde queremos llegar.

al Emperador

Pocas cosas ayudan tanto a ese
propdsito como el feedback, ese
anglicismo que ha triunfado en
nuestro vocabulario, sin que los
timidos intentos de la traduccion
espafola “retroalimentacion”
(vaya palabreja) hayan consegui-
do desbancarle. Podriamos decir
que consiste en proporcionar in-
formacién a alguien sobre lo que
opinamos, pensamos o sentimos
acerca de su persona, sus actitu-
des, comportamientos o acciones
concretas. Se trata de devolver a
alguien la impresién que nos pro-
duce, por lo que su principal valor
reside en que orienta y ayuda a
conocer mejor el impacto que
causamos en los demas. Requiere
sinceridad y generosidad en
quien lo da, y también un espiritu
abierto y deportivo en quien lo re-
cibe. Tanto si es positivo como si
es negativo, en nuestra cultura el
feedback es una rara especie, ya
sea por pudor, porque supone es-
fuerzo, consume tiempo, o inclu-
SO porque pensamos que no es
necesario —craso error-. Si se tra-
ta de corregir algo, dejamos a me-
nudo que las cosas mejoren solas,
“ya se dara cuenta por si mismo”,
0 nos escabullimos y pensamos:
“Seguro que alguien terminari
diciéndoselo”. Del otro lado,
cuando somos los destinatarios,
la postura defensiva o sarcastica
es la primera que nos surge. Co-
mo consecuencia, lo que se reci-
be mal, termina por no darse, y
asi cada cual se las arregla como
puede.

Si la primera fuente de apren-
dizaje es la observacion, hay que
abrir los sentidos de par en par. Si
demostramos actitud receptiva
seguro que el feedback iré llegan-
do. Y sino llegara tiene facil arre-
glo, simplemente ipidamoslo!
Cualquier cosa antes que pasear-
nos desnudos mientras creemos
ir adornados con deslumbrantes
ropajes (o cualidades) que no son
mas que ilusiones de vanidad an-
te los 0jos ajenos.
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